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DESCRIPTION DU COURS

Ce cours intitulé « Change Management » cherche a offrir aux étudiants une vision d’ensemble des
principaux enjeux, outils et méthodologie de gestion du changement. Autour de concepts théoriques
et de mise en pratique, ce module s'articule autour de trois piliers:

1. Explorer le changement via différentes méthodes ;
2. Adopter le changement a travers le déploiement de plans d'actions concrets;
3. Ancrer le changement de maniére durable pour favoriser son efficacité.
Les thématiques abordées feront l'objet de présentations des principaux cadres analytiques et

d'applications concretes, par des études de cas d'entreprises notamment.

COMPETENCES PRINCIPALES VISEES

A la fin de ce cours, les étudiants seront capables de:
o Identifier les principes fondamentaux du changement
o Expliquer la valeur ajoutée d’'une démarche de conduite du changement
o Appliquer une méthodologie et des outils de conduite de changement

L'évaluation de ce module se portera sur une restitution orale d'un travail collaboratif réalisé en

groupe, autour d'un cas pratique.
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